2005年中国成长型中小企业500家评价问卷调查表

	地区代码
	

	法人代码
	

	档案编号
	


第一部分

行业结构

1.贵企业关键设备先进程度状况从国际范围比较，主要为:           

A.70年代以前技术水平       B.80年代技术水平

C.90年代以后技术水平       D.2000 年以后水平

2.注册专利数量：          

商标注册数量：           

其中主要商标等级：全国名牌       省级名牌         市级名牌       
其他              

3.贵企业获得过以下支持中的            正在申请哪项支持          
A.火炬计划     B.863计划  C.攻关计划     D.星火计划

E.小企业创新基金     F.其他                 

4.贵企业外部信息主要来源               

A.政府文件汇总                 B.行业政策文件汇总

C.行业经济信息的收集           D.国家标准的汇总

E.技术性刊物的汇总             F.其他

一线执行力
5.您认为贵企业中层管理者领悟、执行上级决策的能力             

   A.很好    B.比较好      C.一般     D.勉强可以   E.比较差

6.您认为目前贵企业的管理体系对推动企业发展，创造价值所起的作用 (5分为满分，1分为最低分)            

   A.5        B.4         C.3         D.2         E.1

7.贵企业在新产品开发能力和推出速度方面（5分为满分，1分为最低分）    

   A.5        B.4          C.3         D.2         E.1

8.您认为企业各级员工沟通及解决问题的能力（5分为满分，1分为最低分）

   A.5        B.4          C.3         D.2         E.1

9.贵企业员工学历分布情况：

初中及以下    %      高中（含职高、中专、技校）    %   大专    %

大学本科      %      研究生及以上    %

贵企业高层管理人员占总人数：     ％，其中本科以上学历人数：     ％；

10.您认为企业对适应市场变化的能力（5分为满分，1分为最低分）     
      A.5        B.4          C.3         D.2         E.1

11.贵企业的产品生产、销售的周期性变化对企业运营的影响              

     A.非常大    B.比较大      C.一般     D.影响不大   E.几乎没有

12.本企业的计算机应用与信息化状况：            

A.应用于生产管理和工业控制        B.应用于开发和设计 

C.应用于网上销售                  D.建立企业管理信息系统

E.建立企业内部网                  F.建立企业网站或网页

G.其他应用                    
   H.无应用

13.贵企业产品的主要销售市场分布 (占企业销售额比重，合计应为100％) ：

A.省内    ％        B.省外      ％    C.出口      ％

独到的见解
14.您认为公司品牌的公众认可度处于什么程度（5分为非常高，1分为非常低）

     A.5        B.4          C.3         D.2         E.1

15.贵企业的经营及管理是否充分体现了企业文化和企业的管理理念（5分为十分充分的体现，1分为未得到体现）             

    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1

16.贵企业和客户沟通情况（5分为十分充分沟通，1分为无有效沟通）            
    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
17.贵企业目前对研发的投入力度（5分为最高，1分为最低）           

     A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
18.影响企业信息化建设的因素主要是（请按重要性的先后顺序选出三项）： 

A.资金不足       B.缺乏专业技术人员    C.员工素质不足

D.企业领导层重视不足       E.没有找到切实可行的解决方案 

F.没有系统性的信息化建设方案

G.新型的管理模式与企业原有的管理模式的冲突

H.缺乏客观的成本效益分析方法 

I.其他因素，请填写                              
19.在适当的时候，引入管理咨询机构，帮助企业制订战略规划，您认为     

    A.很有必要，会产生一定作用      B.制定规划，但实施有困难

C.也许能产生一定作用            D.帮助不会很大
20.贵企业与科研单位合作程度如何（5分表示合作非常密切，1分表示无合作伙伴）                 

     A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
21. 您认为产品专利技术和商标的保护工作对贵企业的重要性（5分为非常重要，1分为完全不重要）             

     A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
22. 贵企业核心技术模仿的难易程度 (5代表非常难模仿，1容易模仿)       

     A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
23.贵企业的产品技术来源于          
A.自主研发      B.国内引进     C.国外引进      D.购买

E.其它                

24.贵企业的竞争策略是             

A.低成本策略    B.差异化策略    C.高档次策略

D.多元化策略    E.其它                

联盟关系

25.目前，贵企业的营销网络情况是              

    A.发展成熟非常适合企业目前的情况

B.已建立比较适合企业的营销网络

C.建立时间不长，各个环节正在逐步提高

D.营销网络运行不是很理想，正在寻求解决办法

E.没有自己的营销网络

26.贵企业经营信息的主要来源（限选三项，并按照其重要性排序）           

A.亲朋好友     B.传播媒体   C.互联网络    D.营销部门

E.政府机构     F.行业协会   G.协作企业

H.其他              

27.贵企业采取的营销方式是              

A.直销   B.一层分销   C.二层分销  D.二层以上分销

E.其它               

28.贵企业如有产品创新，其主要目标是                

（如选择A项，请在后面的括号内勾出市场开拓的区域）

A.市场开拓：国内市场 （   ）    国际市场（   ）

B.市场地位（或关键客户）保持

C.替代即将退出市场的产品        D.产品系列或范围延伸扩大

29.您认为贵企业目前的采购、生产、销售的产业链联盟是否起到了其应有的“提高企业市场竞争力”的作用（5分为满分，1分为最低分）              

    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
30.贵企业平均同一原材料的供应商有几家              

A.1个   B.2个   C.3个   D.3个以上

31.贵企业有无新产品试制调备合作组织或专用的基础研究实验室            
A.有                B.没有

行业环境

32.贵企业产品的可替代性（5表示产品非常难以替代，1表示容易替代）     

      A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
33.贵企业产品的多样性（5表示品种非常多，1表示比较单一）         

      A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
34.行业的产业结构调整对贵企业的影响程度是（5为影响最大，1最小 ）    

      A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
35.贵企业的主导产品市场占有情况              

A.垄断    B. 领跑    C. 中等    D. 勉强存活   E. 转型或淘汰边缘

36.贵企业的产品寿命周期性变化对企业的影响是（5分为影响最大，1分最小） 

      A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
37.外部环境（如汇率波动、石油价格、贸易摩擦、恐怖事件等）对贵企业运营的影响是（5分为影响最大，1分最小）             

     A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
38.贵企业对竞争对手的了解程度是（5分是很了解，1分是根本不了解）       

     A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
39.当前宏观经济政策对贵企业的影响程度（5分为影响最大，1分最小）     

     A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
40.贵企业接纳行业新的核心技术的能力是（5分为非常强，1分非常弱）       

A.5        B.4          C.3         D.2         E.1

【以下4题（41题～44题），请您选出您认为最重要的三项，并按照其重要程度，依次将所选答案的编号填在横线上】
41.您认为贵企业发展的良好外部环境条件应该表现在              

	A.行业协会的行业监管
	B.政府宏观指导和支持

	C.完善的政策法规和执行力度
	D.公平竞争

	E.有效的信息服务体系和融资环境
	F.其它                   


42.您认为影响本企业经营与发展的主要环境因素是              

A.法制环境     B.社会环境   C.信用环境   D.空间与资源环境

E.市场环境     F.资金环境   G.人才环境   H.其他               
43.您认为贵企业最需要以下哪一方面的政策支持              

A.税收政策     B.工商管理政策      C.土地建设政策    D.融资政策

E.人才政策     F.环保政策        G.其他                           
44.请结合贵企业的实际，您认为贵企业进一步发展面临的主要挑战是        
	A.资金缺乏
	B.人才不足

	C.产权制度问题  
	D.管理体制问题

	E.信息闭塞   
	F.未来发展方向不明确

	G.企业文化不健全
	H.财务管理问题

	I.技术创新和研发水平低下
	J.其他                   


地区环境

45.贵企业所在地区的各种生产要素供给对企业发展的影响程度              

（请您选出您认为最重要的三项，并按其重要程度，依次将所选答案的编号填在横线上)          

A.劳动力   B.资金  C.土地  D.管理者才能   E.其他               

46.贵企业所在地区的消费需求对企业发展的影响程度是（5分为影响最大，1分最小）              

    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
47.贵企业产品的销售受地域性的影响程度是（5分为影响最大，1分最小）

    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
48.贵企业所在地的政府及职能部门的服务及政策法规对企业发展的影响程度是（5分为影响最大，1分最小）                  

    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
49.地区文化，社会差异对贵企业在跨地区经营时所产生的影响程度是（5分为影响最大，1分最小 ）             
    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
50.贵企业产品价格对企业的竞争力影响程度是（5分为影响最大，1分最小） 

    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
51.促销策略对贵企业竞争力的影响程度是（5分为影响最大，1分最小）      
    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
52.能源和资源环境对贵企业的影响程度是（5分为影响最大，1分最小）       

    A.5        B.4          C.3         D.2         E.1
53.2004年开始的新一轮税制改革对贵企业的影响程度是（5分为影响最大，1分最小）                 

A.5        B.4          C.3         D.2         E.1

融资状况

54.贵企业会通过下列哪种方式扩大生产规模或资产规模，请给下列方式排列优先顺序                 

A.银行贷款       B.发行股票或债券     C.企业积累的自有资金
D.通过新建或技术改造项目申请国债或其他国家、地方财政投入

E.引进外资或通过与其他企业的收购，兼并

55.您对现行中小企业融资方式的满意程度是（5分为最满意，1分为很不满意），

      A.5     B.4       C.3       D.2       E.1

56.下面是企业融资中所经常遇到的问题，您认为哪些对贵企业的影响最大（限选三项，并按照其影响力由大到小的顺序排列）                    

A.企业自我积累与发展能力低       B.负债率过高
C.缺乏可靠信誉记录               D.缺乏有效担保形式和融资渠道
E.缺乏还贷能力                   F.其它                      
57.贵企业的贷款总额占债务总额的比例是               

     A.20%以下    B.20-40%    C.40-60%     D.60-80%     E.80%以上

58.您认为今年的融资环境与往年相比(5分为明显好转，1分为明显恶化)         

     A.5     B.4       C.3       D.2       E.1

59.贵企业希望通过融资来解决哪些问题？（限选三项，并按照其重要性由大到小的顺序排列）                            

A.扩大生产                        B.更新技术（研发）

C.维持正常生产资金需要            D.归还拖欠货款

E.进出口资金需要                  F.其它                      
60.如果需要融资，贵企业考虑融资渠道的优先顺序                          

A.工商、建设、农业、中国四大国有银行

B.交通、民生、华夏、招商、广发等股份银行

C.地方性银行、信用社贷款

D.内部利润留存      E.亲朋借款      F.租赁      G.商业信用赊欠

61.企业的自身因素会影响到融资，您认为下列因素，哪些对贵企业融资影响最大（可多选，并按照其影响程度由大到小的顺序排列）                

A.企业规模          B.企业利润         C.企业财务制度

C.行业因素          D.抵押品           E.企业信用状况

62.信用担保机构对缓解贵企业融资难问题所起作用(5分为非常大，1分为没有作用)                   

      A.5     B.4       C.3       D.2       E.1

63.以下是一些造成企业融资难的原因，请按对贵企业影响程度的大小排列（从大到小）                                                                                            

A.企业内部因素                       B.金融机构的原因

C.国有金融机构对中小企业的政策歧视    D.政府扶持不够

64.贵企业提供相关抵押贷款的能力是 (5分为最高，1分为最低)               

       A.5     B.4       C.3       D.2       E.1
65.贵企业对目前金融机构的贷款利率的满意程度是 (5分为最高，1分为最低) 

       A.5     B.4       C.3       D.2       E.1
66.您认为，企业建立外部审计制度对企业的重要性是 (5分为最高，1分为最低)      
       A.5     B.4       C.3       D.2       E.1
67.贵企业在申请贷款时，选择方法时，考虑的优先顺序                  

	A.通过资产负债表申请贷款
	B.通过资产担保申请贷款

	C.通过信用评级申请贷款
	D.通过关系申请贷款


68.您认为贵企业的财务制度和透明度与金融机构的要求差距是 (5分为最大，1分为最小)                         

      A.5     B.4       C.3       D.2       E.1
69.如果企业资产规模在现有基础上再增加1倍，凭现有的内部力量能否有效运用它？（在所选答案前的方格内划勾，并在对应答案后的横线上做答）

□不能。 则企业需要做哪些调整                                   

□能。 您认为企业能够有效运作现有资产的多少倍                   


A.2倍

B.3倍

C.4倍

D.5倍以上

70.如果企业在未来几年内上市，会考虑在哪个交易所上市（可多选。如贵企业已经上市，请填写贵企业现为哪（些）家交易所的上市公司）                    

A.上海   B.深圳中小板   C. 欧洲   D.香港  E.美国  F.其它        

71.如果贵企业有或者可能遇到资金短缺问题，请问引起资金紧缺的最主要原因（选最主要的两项）                  

A.扩大生产规模/产能 

B.资金严重紧张，却动用流动资金实施无效益的基本建设

C.为控制通货膨胀，国家抑制总需求，引导物价水平下降，直接造成企业收入水平降低，但企业成本未降低，而且前期利息、税收及其他社会负担也未减轻

D.企业置身于秩序混乱的合同市场，合同履行率低，企业被侵权现象严重
E.内部缺乏制约机制，资产大量流失

F.效率低下，存在大量高投入、低产出行为
G.生产率增长缓慢，而工资成本竞相攀升

H.其它                  

72.贵企业的经营风格属于                      

    A.高风险、高回报      B.低风险、低回报 

    C.风险和回报适中      D.其  他                

第二部分
1.企业是否参加了本行业的评比及排序                     

A.是            B.否

如参加排序，请注明排序内容及名次                            

2.企业领导者是否愿意参加拟定于12月在深圳举办的“第四届中国中小企业融资论坛”                

   A.愿意参加      B.可派人参加       C.不参加

3.贵企业是否愿意接受评委会的实地调研、撰写案例或市场论证报告并在论坛上向中外金融机构进行推荐                     

A.愿意             B.不愿意

4.如果参加论坛，您最希望通过论坛获得哪些方面的信息和服务（可多选）                    

  A.政策信息        B.金融政策          C.物流与电子商务

D.海外融资、上市等金融信息  E.战略与管理    F.人力资源

G.其它                    

5.企业基本情况：

	企业名称
	

	地址
	
	邮编
	

	电话
	
	 传真
	
	E-mail
	

	总经理
	
	填写部门
	
	联系人
	

	您对目前中小企业的发展及本次调查有何意见
	

	合作需求
	

	加盖公章
	2005年    月    日
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