	申请主体
	金华市绿源电动车有限公司

	项目名称
	利用个人电动交通工具改善交通状况、减少环境污染项目

	项目概述
	随着社会经济的迅速发展，人们的出行成为公众关注的问题。改善日益拥堵的交通状况、减少交通工具带来的尾气等环境污染，发展清洁、环保的交通工具已经刻不容缓。绿源公司早在1997年就开始从事研发、制造、销售电动自行车和轻型电动车的工作，与行业同仁共同推动了中国特色的交通工具电气化的进程。轻型电动车成为昂贵的轿车和拥挤的公交车的较理想的替代品和补充品，以方便、快捷等优势获得了用户的亲赖，在一定程度上也缓解了沉重的交通压力，减少了燃油车给环境带来的尾气污染。伟大的消费力是企业发展不竭的源泉，电动车必将拥有广阔的市场前景。据相关专家保守估算，2010年，中国轻型电动车的产销量将可能达到3000万辆，出口量将可能达到500－600万辆，实现工业产值700亿元，包括上下游带动产值的产业总体规模将达到1300亿元。

	项目地点
	全国范围

	执行周期
	1997年  7月  日至      2007年   3月

	项目总额
	

	项目亮点
	1、绿源关注市场合作伙伴的创新成长，提出了以“明德、晓理、束律、聚利、考及、迫他”等12字为核心的“互为主体式的厂商合作新模式”。专卖率大于95%，专卖赢利面几乎100%，商家流失转换率不足1%，合作年限已经超过5年，涌现出一大批诚实守信，敢于创新，真心服务于用户的优秀经销商，个人商业利益与用户满意度“双丰收”。

2、绿源公司在发展的过程中提出了“绿源创新模式”，这对研究现代企业如何进行全方位地创新发展具有借鉴意义，主要包括观念创新、市场创新、技术创新、产品创新、制度创新、品牌创新等几方面。

3、公司创造性的提出了4Cs服务新模式，4Cs理论从产品主导的模式转变为消费者主导模式，客户(customer)、费用(cost)、便利(convenience)和沟通(communication)构成的系统，主要包括消费者服务之上原则、节约消费者费用支出的措施、提高服务便利化和加强真诚沟通四个方面。

4、企业内部先进的信息管理、技术研发新平台。绿源公司在内部全面实行ERP和OA，独具绿源特色的计算机信息技术平台保证“厂家-商家-用户”的无缝链接，健全的产品和用户信息数据库，通过互联网、手机短信等IT平台与用户“零距离”的信息传递。公司在技术研发及应用方面一直引领行业潮流，BM充电器、紧急熄火开关、EABS、正负安培监控及能量回收系统、辐条鼓刹、智能助力等诸多的优势技术再加上规模化的大型设备及高素质的研发队伍确保了产品的卓越性能。



